
 

Im modernen und lebhaften Praxisalltag braucht es effiziente Prozesse. Genau hier setzen  
unsere Digital Services an: Das Smart Scanning erfasst eingehende Dokumente im 
Eintrittswesen automatisch, der e-Postkorb organisiert die praxisinterne Verteilung, und  
das e-Archiv sichert die langfristige, gesetzeskonforme Aufbewahrung aller Patienten
unterlagen – auch bei allfälligen Praxisübergaben.

Digital Services von CENT Systems:

Clevere Digitalisierung  
für Arztpraxen

Der administrative Aufwand in Arztpraxen nimmt stetig zu:  
Patienteninformationen, Überweisungen, Rezepte, Befunde  
und Krankengeschichten müssen nicht nur erstellt, sondern  
auch langfristig aufbewahrt werden – und bei Bedarf schnell 
auffindbar sein. Unsere Digital Services schaffen die Grund- 
lage für effizientere Abläufe in Arztpraxen.



«Eine effiziente Praxisadministration ist der 
Schlüssel zum Erfolg. Unsere Digital Services  
entlasten Ärztinnen und Ärzte und Praxis
personal von zeitraubenden Dokumentations-
aufgaben – damit mehr Zeit für das Wesentliche 
bleibt: die Patienten.»

Aurelio Gagliastro 
Head of Sales, CENT Systems

Optimieren Sie Ihre Praxisabläufe 
Sie möchten wissen, wie einfach die digitale Transformation sein kann? 
Unsere Experten zeigen Ihnen in einem unverbindlichen Gespräch,  
wie Sie mit unseren Digital Services Ihre Praxisadministration optimieren.

Der Dokumentationsaufwand in einer Arztpraxis ist beträchtlich: Neue 
Patienten müssen erfasst werden, dazu gehen täglich Laborbefunde, 
Spitalberichte und Handlungsanweisungen ein, während gleichzeitig neue 
Berichte, Rezepte und Überweisungen erstellt werden. Diese Unterlagen 
müssen nicht nur den richtigen Krankengeschichten zugeordnet werden, 
sondern auch für den schnellen Zugriff in der Sprechstunde bereit sein. 
Eine besondere Herausforderung stellt dabei die rechtskonforme Aufbe-
wahrung der sensiblen Gesundheitsdaten dar. Zum Teil beträgt die vor-
geschriebene Aufbewahrungsfrist 20 Jahre, in gewissen Fällen können es 
sogar 40 Jahre sein. CENT Systems bietet Ihnen die passende Lösung für 
diese komplexen Anforderungen.

Digitale Transformation der Praxisadministration
Unsere Digital Services sorgen auf einfache Weise für eine durchdachte 
Dokumentenverarbeitung: Eingehende Unterlagen werden automatisch 
digitalisiert und den elektronischen Krankengeschichten zugeordnet. 
Relevante Informationen sind genau dort verfügbar, wo sie gebraucht 
werden – in der Sprechstunde, beim Erstellen von Berichten oder bei der 
Abrechnung. Ärztinnen und Ärzte haben in der Konsultation sofortigen 
Zugriff auf die Krankengeschichte, Medizinische Praxisassistentinnen und 
Praxisassistenten (MPAs) können Dokumente effizient verarbeiten, und 
das Praxismanagement profitiert von optimierten Verwaltungsprozessen. 

Essenzielle Vorteile bringt nicht zuletzt das e-Archiv von CENT Systems.  
Es bietet Arztpraxen Rechtssicherheit in Bezug auf die gesetzlichen Auf-
bewahrungsfristen von Patientendaten. Auch bei Praxisübergaben oder 
-übernahmen profitieren sowohl Patientinnen und Patienten  als auch 
bisherige sowie neue Ärzteschaft vom digitalisierten Archiv: Sämtliche 
Patientendossiers lassen sich – nach Einverständnis der Patienten – digital 
transferieren und müssen nicht persönlich in der alten Praxis abgeholt 
und der neuen Ärztin oder dem neuen Arzt übergeben werden.  
Natürlich sind auch dabei höchste Sicherheitsstandards gewährleistet.

Effiziente Dokumen-
tenverarbeitung

Sichere  
Patientendaten

Rechtskonforme 
Archivierung 

In modernen Arztpraxen treffen steigende Patientenzahlen auf 
zunehmende administrative Anforderungen. Nicht nur müssen 
Kommunikation und Informationsaustausch mit Patientinnen und 
Patienten und Fachpersonen reibungslos funktionieren – auch  
die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen müssen gewahrt werden. 
Die Digitalisierung bietet hier enormes Potenzial zur Effizienz
steigerung.



Strukturierter 
Datenfluss

Datensicherheit 
an erster Stelle

Digitalisierung 
spart Kosten

Wir digitalisieren Ihren Input.  
Mit Smart Scanning.
Mit dem Smart Scanning schaffen wir die Grundlage für das papierlose 
Büro und effizientere betriebliche Prozesse. Wir digitalisieren Ihre 
Dokumente, Aufzeichnungen, Bücher und Bilder zuverlässig, schnell  
und rechtskonform.

Wir digitalisieren Ihren Posteingang.  
Mit dem e-Postkorb Smart Mailbox.
Die Smart Mailbox revolutioniert mit intelligenten Sortier-Algorithmen 
Ihren Posteingang und hebt die Produktivität Ihrer Mitarbeitenden  
auf neues Niveau. Vordefinierte Klassifizierungen ermöglichen die 
automatische digitale Verteilung der Post an zugewiesene Personen 
oder Teams. Orts- und zeitunabhängig. 

Wir digitalisieren Ihr Archiv. 
Mit dem e-Archiv Smart Archive.
Mit dem Smart Archive bieten wir Ihnen eine massgeschneiderte digitale 
Umgebung für Ihre Dokumente. KI-gestützte Funktionen ermöglichen 
die direkte Kommunikation mit den Dokumenten im Archiv und 
garantieren mit intelligenten Abruffunktionen jederzeitigen Zugang zu 
sämtlichen Informationen.

 Wir digitalisieren Ihren Workflow.
Mit Smart Scanning, dem e-Postkorb und dem e-Archiv.

Als erfahrener Digitalisierungspartner setzen wir der Papierflut in Ihrer 
Praxis ein Ende. Mit unseren skalierbaren Digital Services optimieren  
wir den Dokumentenfluss in Ihrer Praxis und machen so den Weg frei  
für effizientere betriebliche Abläufe. Wir legen höchsten Wert auf die 
Sicherheit Ihrer Daten und setzen ausschliesslich auf den Datenstandort 
Schweiz – damit Sie mit einem guten Gewissen von den smarten Funk-
tionen unserer Digital Services und einer nachhaltigen Kostenersparnis 
profitieren können. 



CENT Systems AG
Solothurnstrasse 16
4573 Lohn-Ammannsegg

Pioneers 
in Digitization

T +41 32 685 05 50
cent-systems.ch

Die 1985 gegründete CENT Systems ist ein Schweizer 
IT-Dienstleistungsunternehmen mit Sitz in Lohn-
Ammannsegg. Wir sind Pioniere in der Digitalisierung 
und spezialisiert auf Business Process Outsourcing 
(BPO), Consulting und Digital Services. Mit rund  
70 Mitarbeitenden setzen wir uns für den Erfolg 
unserer Kunden ein. Unsere wertschätzende Haltung 
ist die Grundlage für partnerschaftliche Beziehungen 
und eine positive Arbeitsatmosphäre.
 
Ein weiterer wichtiger Baustein unseres Unternehmens 
ist unser Innovation-Lab. Hier setzen wir unsere 
Pionierarbeit in der Digitalisierung fort und entwickeln 
innovative digitale Lösungen, die unseren Kunden 
einen Mehrwert bieten.

https://www.cent-systems.ch/
https://ch.linkedin.com/company/cent-systems-ag

